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MISSIONS

e Prospection : Directe / Utilisation du téléphone
¢ Techniques de vente / Négociation

e Développement personnel

¢ Management des hommes

e E-Commerce, E-Marketing

¢ Accompagnement de projets
¢ Pilotage des activités commerciales (automobiles VN/VO)
e Ventes aux Sociétés — Financement et Fiscalité

e Véhicules utilitaires

e Eco-conduite - Prévention du Risque Routier

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Agence COMGRAPH

Depuis Septembre 2009

Formation continue, Formation en alternance, Déploiement d’outils informatiques

VOLKSWAGEN

Directeur commercial
CITROEN

Directeur des Ventes VN
Chef des ventes sociétés
Vendeur sociétés

VO EUROPCAR LEASE
Attaché commercial

BMW

Vendeur confirmé magasin
MERCEDES

Vendeur confirmé magasin

RENAULT

Prospecteur-Vendeur

Octobre 2006 a Mai 2009

De 1998 a 2006

De 1996 a 1998

De 1994 3 1996

De 1990 a 1994

De 1988 a 1990

Complémentaire

e Maitrise des outils Poste Vendeur (Spirit chez Volkswagen, Citroén Contact chez
Citroén) Maitrise de I'environnement et de la suite logiciels Apple
e Accompagnement et formation a l'utilisation de progiciels

Formation
1986 BTS Action Commerciale Ecole Nationale de Commerce
1988 Ecole de vente Renault
1998 Vente aux sociétés
1999 Méthode de vente globale EFFICAR
2002 Négociation avec les acheteurs professionnels
2003 Le management par le coaching
2006 Manager coach
2009 Université Management Volkswagen (cursus complet)
2010-2013 Formations de formateur



